
導遊
負責本土旅遊服務，包括帶領遊客前往旅遊
目的地進行觀光遊覽活動

工作範疇
接待及陪同遊客
帶領遊客遊覽景點
向遊客提供旅遊解說服務

工作時間
工作時間不定，有隨團遊客入境時方須帶團
節日或假期的工作量相對較大

要求學歷 / 專業資格
學士學位或以上程度
必須修讀並持有旅遊學院發出之資格專業導
遊課程文憑
必須在旅遊局登記及獲發導遊工作證

勝任條件
有耐心、對工作充滿熱誠
良好的溝通能力
操流利的廣東話、英語及普通話（懂其他語
言更佳）
性格開朗、活躍、積極主動
反應敏捷、刻苦耐勞
樂於與不同類型的人接觸
熟悉澳門的名勝古跡及旅遊景點

 
入職薪金
一般採用佣金制度
旅遊淡季：每月澳門幣12,000–15,000元，
視實際情況而定
旅遊旺季：每月澳門幣20,000元，視實際情
況而定

可諮詢團體
澳門旅行社協會
澳門專業導遊協會
澳門旅遊從業員協會
旅遊局
旅遊學院
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